
KARTA GWARANCYJNA DLA ODBIORNIKA SATELITARNEGO ITI 5800S/ITI 5800SX 

Numer seryjny .................................................

Data sprzedaży ...............................................                     Pieczęć i podpis sprzedawcy

Przedmiotem gwarancji jest Dekoder ITI 5800S/ITI 5800SX (dalej: Odbiornik), używany, odnowiony

Gwarant : ITI Neovision S.A. zapewnia Nabywcy odbiornika ITI 5800S/ITI 5800SX możliwość bezpłatnych 
napraw w Autoryzowanym Serwisie przez okres 12 miesięcy od daty zakupu urządzenia. 

Przed przesłaniem odbiornika do Serwisu, prosimy o kontakt z Biurem Obsługi Klienta pod numerem 
telefonu 22 430 77 77 (czynny 7 dni w tygodniu w godzinach od 8.00 do 22.00.) w celu otrzymania nie-
zbędnych wskazówek związanych z procedurą realizacji naprawy gwarancyjnej odbiornika satelitarnego 
ITI 5800S/ITI 5800SX.

 1.  W celu uzyskania świadczeń gwarancyjnych, Nabywca jest zobowiązany dostarczyć do Autory-
zowanego Serwisu na własny koszt odbiornik z mikroprocesorową kartą dostępową , zasilacz 
i pilot zdalnego sterowania, a także wypełnioną przez Punkt Sprzedaży kartę gwarancyjną i/lub 
dowód zakupu.

 2.  Do obowiązku Nabywcy należy odpowiednie przygotowanie i opakowanie urządzenia 
do transportu.

 3.  Czas naprawy wynosi maksymalnie 7 dni roboczych od daty dostarczenia urządzenia 
do Serwisu. 

 4. Gwarancja nie obejmuje usterek powstałych w wyniku:

  a. nieprawidłowego użytkowania odbiornika, niezgodnego z instrukcja obsługi, 

  b.  uszkodzeń mechanicznych odbiornika , a także uszkodzeń powstałych na skutek pożaru, 
powodzi, uderzenia pioruna, zalania cieczą, przepięcia w sieci energetycznej , podłączenia 
w sposób niezgodny z instrukcją obsługi,

Gwarancją nie są także objęte:

  a.  odbiorniki, w których nieupoważnione przez Gwaranta osoby dokonały zmian, w tym zmian 
zainstalowanego w odbiorniku oprogramowania, lub jakichkolwiek przeróbek

  b.  odbiorniki, w których numery seryjne w jakikolwiek sposób zmieniono lub uniemożliwiono 
ich odczytanie.

telewizja na kartę



 6.   Okres gwarancji biegnie od daty zakupu w autoryzowanym sklepie i jest okresem zamkniętym, 
tzn. nie podlega przedłużeniu np. o czas pobytu w Serwisie. 

 7.   Niniejsza gwarancja jest dobrowolną deklaracją gwaranta i w żaden sposób nie ogranicza praw 
Nabywcy wynikających z innych przepisów prawa. 

•	NUMER ZGŁOSZENIA ...................................................................................................................................................

•	Dane Nabywcy ...............................................................................................................................................................

•	Ulica i nr domu /lokalu ................................................................................................................................................

•	 Kod pocztowy ................................................................................................................................................................ 

•	Miejscowość ...................................................................................................................................................................

•	 Adres e-mail lub Tel. Kontaktowy .............................................................................................................................

Dane obowiązkowe w przypadku wysyłki do serwisu Gwaranta

UWAGI SERWISU O DOKONANEJ NAPRAWIE: 
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